
 
  
 
 
 

CENIK SERVISNIH STORITEV 
 
OPRAVLJENA STORITEV: CENA Z DDV:  

redni servis ogrevalne toplotne črpalke 150,00 EUR 

redni servis sanitarne toplotne črpalke 70,00 EUR 

redni servis klime 60,00 EUR 

prva delovna ura1 50,00 EUR 

delovna ura A2 35,00 EUR 

delovna ura B3 45,00 EUR 

delovna ura C4 50,00 EUR 

kilometrina5  0,75 EUR/km 

servisni material  
po 
porabljenih 
količinah 

vzdrževalna pogodba  199,00  EUR 

vzdrževalna pogodba za podjetja  
interni 
dogovor 

 
 
Servisne storitve se opravijo na podlagi pisnega ali telefonskega naročila na: servis@termoshop.si, preko spletnega obrazca in/ali na 
telefonu: 03 777 44 04 ali 041 754 776. 
 
 
 
DODATNA POJASNILA: 
 

• V primeru nujnih servisnih intervencij se zaračuna 50% dodatek* na redno servisno uro. Pri naročilu je potrebno navesti, da 
želite nujno servisno storitev. (*To ne velja, za stranke, ki imajo sklenjeno vzdrževalno pogodbo.) 
 

• Dodatek na delo izven delovnega časa (+ 50 % na delovne ure; ob nedeljah in praznikih + 100 %). 
 

• Obračuna se priprava, diagnostika, efektivne delovne ure in čakalne ure, ki nastanejo kot posledica zamude s strani stranke. 
 

• Podpisani delovni nalog s strani naročnika je osnova za obračun servisne storitve. 
 

• Za morebitne poškodbe na opremi, nastale nenamerno, med servisnim posegom ne odgovarjamo. 
 

 
 
 
 

Veljavnost cenika od 1.04.2023. Pridržujemo si pravico do spremembe cen brez obvestila. 
 
 
 
 

 
1 PRVA DELOVNA URA – V primeru, da je serviser na objektu do 1h. Prva servisna ura se obračunava v celoti, ne glede na trajanje posega. 
 
2 DELOVNA URA A – Zajema manj zahtevna dela (puščanje vode, menjava obtočne črpalke, menjava ekspanzijske posode, menjava preklopnega ventila 
...). 
 
3 DELOVNA URA B – Zajema srednje zahtevna dela (puščanje freona, menjava kompresorja, menjava toplotnega izmenjevalca ...). 
 
4 DELOVNA URA C  – Zajema kompleksnejša dela (defektaža, analiza, ugotavljanje napak ...). 
 
5 Kilometrina po veljavni tarifi na dan izstavitve računa. 
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