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UvoD

Zahvaljujemo se Vam za zaupanje, ki ste ga izkazali z nakupom naSe toplotne crpalke. Verjamemo, da vam

bo naprava dobro sluZila. Pred prvo uporabo skrbno preberite in osvojite vsebino navodil za uporabo in vzdrZevanje,

s pomocjo katerih se boste seznanili s postopkom ravnanja z napravo. Navodila so pripravljena tako, da vas pred

prvo uporabo seznanijo z vsemi potrebnimi znaniji.

Pred uporabo obvezno preberite navodila za uporabo in vzdrzevanje toplotne ¢rpalke.

1 OBVEZNO PREBERITE

POZOR

POZOR

POZOR

POZOR

POZOR

POZOR

POZOR

POZOR

Montazo in ostala dela na toplotni Crpalki sme izvajati samo pooblasceno,

strokovno usposobljeno osebje servisnih sluzb.

Pred odpiranjem naprave je potrebno zagotoviti, da naprava ni pod napetostjo.

Hladilnega krogotoka ne smete poskodovati.

Nikdar ne uporabljajte cistilnih sredstev, ki vsebujejo zrna, sodo, kisline ali klor, saj

so agresivna in poSkodujejo povrSine.

Naprava je namenjena samo pripravi tople vode. V primeru uporabe naprave za
pripravo hladne vode je NUJNA prilagoditev naprave s strani pooblascenega

podjetja, sicer, v primeru okvare, garancija ne bo upoStevana.

V primeru, da boste napravo predali tretji osebi, zraven obvezno predajte tudi

navodila za uporabo in vzdrzevanje.

Kot proizvajalec ne moremo prevzeti odgovornosti za napake in priznati garancije

v primerih:

= neupostevanja navodil za uporabo naprave,
= neuposStevanja navodil za montazo naprave,

* napacnega ali nezadostnega vzdrzevanja naprave.

Prvi zagon naprave lahko opravi le pooblastena oseba s strani podjetja Termo Shop

d.o.0. V nasprotnem primeru ne moremo prevzeti odgovornosti in priznati garancije.
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Podjetje Termo Shop d.o.o0. je hitro razvijajoce se podijetje. Posledi¢no se nenehno

POZOR opravljajo izboljSave, zato si pridrzujemo pravico do manjsih odstopanj v teh

navodilih.
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2 GLAVNI UPRAVLJALNIK

Ver.: 1-2024

Za spreminjanje nastavitev sistema za ogrevanje/hlajenje uporabljate glavni upravljalni upravljalnik, ki je na spredniji

strani notranje enote, ali pa je vgrajen nekje v bivalnem prostoru. V nadaljevanju je vodi¢ za pregledovanje glavnih

nastavitev. Ce potrebujete ve¢ podatkov, stopite v stik s podjetjem Termo Shop, d.o.o.
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3 PRILAGAJANJE NASTAVITEV ZA VAS DOM

3.1 Splosno delovanje

V sploSnem nacinu delovanja bo zaslon, ki je na glavnem daljinskem
upravljalniku, enak kot na sliki desno. Ta zaslon prikazuje ciljno
temperaturo, nacin gretja prostora, nacin STV (Ce je rezervoar STV
vkljucen v sistemu), vse dodatne vire toplote, ki se uporabljajo, nacin
pocitnic ter datum in Cas.

Preklapljanje zaslona

Dotaknite se vsakega obmocja na osnovnem zaslonu za
dostop do [Gretje/hlajenije], [Nastavitve STV] ali [MENU].
[Gretje/hlajenje]: dotaknite se obmocja, obkrozenega s
pikCastimi Crtami na levi strani.

[Nastavitve STV]: dotaknite se obmocja obkroZenega z
dvojimi ¢rtami na desni strani.

[MENU]: dotaknite se ikone za glavni meni = .

[MENU]

+2°C M 5 5“0
€ Mazaj MENU
(5 umik [ Poditnice
-
[8] Eneria LF Nastavitve
1Y sens (1) Vkiopitzkiop

: 19.5:c
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Naslednje elemente lahko urejate na vsakem zaslonu.

- [Gretje/hlajenje]: nastavitve temperature za [Cona 1] in
[Cona 2], urejanje razlicnih nastavitev (z ikono za urejanje
D‘?) preklapljanje [Urnik] na vklop/izklop, preklapljanje
[Izklop vseh ¢asov] na vklop/izklop.

- [Nastavitve STV]: preklapljanje ECO na vklop/izklop,
nastavitve temperature STV, zagon/preklic delovanja
»PospeSeno«. Cona 1
- [MENUJ: razli¢ne nastavitve ([Urnik], [PoCitnice],
[Energija], [Nastavitve], [Servis] in [Vklop/Izklop]).

Y
< Mazaj

Cona 2

Umik

19.5¢

19.0-c
2@.5“0 Il +2“C:h||i 55-¢

l

STV

Q

92-c

Gretie / hiajenje

[Osnowni zaslon]

" :

—za.s'c +.
\l— +2°C +

1

Izklop vseh Gasov

@
@D

Opomba:
Opis stanje se dolo¢a s preklopom.
Aktivno; @0 | Neaktivno; @

[Gretje I hlajenje]

N1

Pospegeno

ECO

Y

Mastavitve STV 1/2 Naprej »

= 55T =

[Nastavitve STV]
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3.2 11 Gretje / hlajenje

Meniji za gretje/hlajenje obravnavajo gretje/hlajenje prostora z uporabo radiatorja, ventilatorskega konvektorja ali
sistema talnega gretja/hlajenje, odvisno od namestitve.

Ikona za urejanje 4 na zgornji desni strani: nastavi se | ¢ s Grefie / hiajenje EI?

lahko [Logika upravljanja], [Kompenzacijska krivulja], .

[Nagin] in [Avtomatski preklop]. Cona 1 = 205C

[Cona 1]/[Cona 2]: cilino temperaturo se lahko Dotik

spreminja s +/-. Cona 2 |l = +2C

[Urnik] aktivira/deaktivira se lahko s preklopom ( )

@/ ). Z dotikom na ikono za urejanje  preklopite | ™K ¥ &

na zaslon za urejanje urnika. lzklop vseh Easav (D

[izklop vseh Casov]: aktivira/deaktivira se lahko s op @

preklopom (@D / D). [Gretje / hlajenje] ¥

[Avtomatski preklop]: ko je gumb vklopljen, se delovanje —

samodejno preklopi na gretje/hlajenje glede na zunanjo {Nazaj  Nastavitve grefiahigjenia :: |

temperaturo.

Logika upravijanja >

Na voljo so 3 nacini ogrevanja in 2 nacina hlajenja. Kompenzacijska kiivulia 3

Gretje - temp prostora (samodejna prilagoditev)() Natin m

Gretje - temp. vode (@‘) Avtomatski prekiop O

Gretje - kompenzacijska krivulja (|l)

Hlajenje - temp. vode ( ) [Mastavitve gretja/hlajenija]

Kompenzacijska krivulja pri hlajenju (ll‘:)

< Nazei Predpregied 4

Gretje temp. prostora (samodejna prilagoditev) D ATCNESS DATOWAZC (D AZFCZIG

Samodejna prilagoditev meri temperaturo prostora in 60 o)

temperaturo zunanjega zraka, nato pa izracuna zahtevano moc j:

gretja prostora. Temperatura pretoka vode se samodejno an

uravnava glede na zahtevano mo¢ gretja. LN EEENL O S s
—3&\—2@ -18 @ 1@  2¢ 38 40

Temperatura predtoka [ o ’[ 02 J [ o J@[ - J

Temperaturo vode, ki tece v krogotok, nastavi monter tako, da [Predpregled]

najbolje ustreza zasnovi sistema gretja/hlajenja prostora in
Zelenim zahtevam uporabnika.

Kompenzacijska krivulja

S prehajanjem letnih Casov se obicajno spreminjajo tudi potrebe po ogrevanju/hlajenju prostorov. Da preprecite, da
bi toplotna ¢rpalka proizvedla previsoke temperature pretoka za primarni krogotok, je mogoce uporabiti nacin
kompenzacijske krivulje za povecanje ucinkovitosti in zmanjSanje tekocih stroskov.

Kompenzacijska krivulja se uporablja za omejevanje temperature pretoka za primarni krogotok gretja prostora glede
na zunanjo temperaturo. FTC uporablja podatke senzorja zunanje temperature in senzorja temperature na dovodu
primarnega krogotoka, da zagotovi, da toplotna Crpalka ne proizvaja previsokih temperatur pretoka, ¢e vremenske
razmere tega ne zahtevajo.

Va$§ monter bo nastavil parametre grafa glede na lokalne pogoje in vrsto gretja/hlajenja prostora, ki se uporablja v
vasem domu. Teh nastavitev vam naceloma ni treba spreminjati. Ce pa ugotovite, da v razumnem obdobju delovanja
gretje/hlajenje prostora ne ogreva/hladi ali pregreva/prevec hladi vas dom, se obrnite na svojega monterja, da lahko
preveri vas sistem glede morebitnih tezav in po potrebi posodobi te nastavitve.
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3.3 ™ Topla sanitarna voda in preprecevanje legionele

Meniji za toplo sanitarno vodo in preprecevanje legionele (nacin PL) nadzirajo delovanje ogrevanja rezervoarja STV.

™ [Nastavitve STV 1/2]
Zeljeno temperaturo STV nastavimo s +/-. S pritiskom na ikono za urejanje D‘?, lahko nastavljamo parametre.

Podnaslov menija Funkcija Obmocje | Enota | Privzeta vrednost
STV najvisja temperatura | Zeljena temperatura shranjene tople vode 40-60 °C 50
[Najvedji padec templ Razllka v terp_peraturl med STVV najvisjo temperaturo in temperaturo, pri 5.30% °c 10
kateri se na€in STV znova zazZene
[STV - najdaljsi cikel] Najd. Cas, potreben za gretje sanitarne vode v nacinu STV 30-120 min 60
Casovno obdobje po naginu STV, kadar ima gretje prostora prednost pred
[STV omejitev nacina dela] | nacinom STV, ki zacasno preprecuje nadaljnje gretje shranjene vode 30-120 min 30

(Samo, ko je minil najdaljsi ¢as delovanja STV)

Razlaga nacina ogrevanja sanitarne vode

Kadar temperatura sanitarne vode v zalogovniku pade iz maksimalne temperature za vec kot je dovoljeno, sistem
avtomatsko (s pomocjo preklopnega ventila) preklopi iz ogrevalnega / hladilnega kroga na ogrevanje sanitarne vode.
Kadar temperatura sanitarne vode doseze maksimalno temperaturo ali pa kadar je maksimalen ¢as ogrevanja
dosezen, nacin ogrevanja sanitarne vode preneha delovati. Med ogrevanjem sanitarne vode, primarna vroca voda ni
usmerjena v krogotok ogrevanja / hlajenja.

Temperatura sanitarne vode S
f Stop

Max. temp.
sanitarne vod

;)

Max. padec

temp. ~"2 y
tart
zanitarne vode \— J

: + Cas
<« OSrevanje _ EOgr'evanje
sanitarne i sanitarne
vode vode
Temperatura sanitarne vode -
Max. temp.
sanitarne vod 7 ——Panounn—@----- T
— =
Mzax. padec
temp. ¥ -‘r
Start |
sanitarne vode Y,“,,_ﬂ;
: » Cas
Max. €as 4 _ iDgrevanje
ogrevanja Mirovanje : c3nitarne
sanitarne vode vode
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Nastavitev naéina preprecevanja legionele (nacin PL)

[Nastavitve STV 2/2]

[Legionela]: aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / (D).
Zeljeno temperaturo nastavimo s +/-. S pritiskom na ikono za urejanje D‘?, lahko nastavljamo parametre [Zacetni
¢as), [Trajanje najv. temp.], [Pogostnost] in [NajdaljSe trajanje].
[Urnik]: aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / (D).

[Vedno izkljucen]: aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / (D).

Ver.: 1-2024

Podnaslov menija Funkcija Obmocje | Enota | Privzeta vrednost
Temperatura vode Zeljena temperatura shranjene tople vode 60-70 °C 65
[Zacetni ¢as] Cas ko se zaéne naéin PL 0:00-23:00 03:00
[Trajanje najv. temp.] | Casovno obdobje po naginu PL, ko je Zelena temperatura vode doseZena 1-120 min 30
[Pogostnost] Cas med segrevanjem rezervoarja STV v nacinu PL 1-30 dan 15
[Najdaljse trajanije] Najdaljsi Cas, ki je dovoljen za gretje STV v na€inu PL 1-5 ur 3

V nacinu prepreCevanja legionele se temperatura shranjene sanitarne vode dvigne nad 60 °C, kar preprec¢i rast
bakterije legionele. Zelo priporocljivo je, da to opravljate v rednih ¢asovnih presledkih. Prosimo, preverite lokalne
predpise glede priporocene pogostosti segrevanja.

Za pravilno izvajanje nacina proti - legionelnega programa se posvetuje z monterjem ali kontaktirajte podjetje
Termo Shop, d.o.0., saj je za samo delovanje programa potrebno fizicno vklopiti elektricni grelec v bojlerju. Monter
mora skrbno pretehtati ce sploh obstaja potreba po preventivnem preprec¢evanju legionele. Kon¢ni uporabnik mora
razumeti namen te funkcije. Gretje vode za daljSe ¢asovno obdobje ni uéinkovito in bo povecalo obratovalne

stroske.
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[ECO]

Nacin ECO se lahko aktivira/deaktivira s preklopom (@ /(D). Pri naéinu
ECO se voda v rezervoarju STV segreva nekoliko dlje, vendar pa je poraba
energije manj$a. To je zato, ker je delovanje toplotne ¢rpalke omejeno z
uporabo signalov FTC na podlagi izmerjene temperature rezervoarja STV.

Opomba:
Dejanska energija, prihranjena v nacinu ECO, se bo razlikovala glede na
zunanjo temperaturo okolja.

[Pospeseno]

Funkcijo STV Pospreseno se uporablja za prisilno delovanje sistema v nacinu
STV. Pri normalnem delovanju se voda v rezervoarju STV segreje na
nastavljeno temperaturo ali za najdalj$i ¢as STV, kar nastopi prej. Ce pa
obstajajo povecane potrebe po topli vodi, lahko uporabite funkcijo STV
Pospeseno, da preprecite rutinski preklop sistema na gretje/hlajenje prostora
in Se naprej zagotavljate gretje rezervoarja STV.

PospreSeno delovanje STV lahko zazenete ali preklicete z gumbom
[Zacetek]/[Prekini] na zaslonu [Nastavitve STV]. Po koncu delovanja STV se
bo sistem samodejno vrnil na obiCajni nacin delovanja.

3.4 = MENU

Nastavite lahko naslednje elemente.

[Urnik], [Nastavitve], [Pocitnice], [Servis], [Energija], [Vklop/Izklop]: ko je
napajanje izklopljeno(*), se ikona spremeni v .

* Ko je sistem izklopljen ali je napajanje odklopljeno, zas¢itna funkcija
notranje enote (npr. protizmrzovalna funkcija) ne bo delovala. Upostevajte da
lahko notranja enota postane izpostavljena poskodbam, Ce te varnostne
funkcije niso omogocene.

[Tipala prostora]
Za [Tipala prostora] je pomembno izbrati pravilno tipalo prostora glede na
nacin gretja in hlajenja v katerem bo sistem deloval.

1. V [Nastavitve] izberite [Nastavitve tipala prostora].

2. Ko je aktivno 2-consko uravnavanje temperature in so na voljo brezzicni
daljinski krmilniki, izberite [Izbira tipala cone] in nato izberite $tevilke con, da
jih dodelite vsakemu brezzi¢nemu daljinskemu krmilniku.

3.V [Program Cone 1] ali [Program Cone 2] izberite tipalo prostora in urnik, ki
bo uporabljen za vsako cono.

Po koncani nastavitvi vsakega programa, se dotaknite ikone za potrditev ,
da shranite nastavitve. Nastavitev urnika lahko spremenite do 4-krat v 24
urah.

Ver.: 1-2024

£ Nazaj Nastavitve STV 1/2

ﬁ LI[? ECO

Naprej »

I(._\'
L

== 55°C ==

S -

[Nastavitve STV]

¢ Mazaj Nastavitve 5 |
| Datum/Cas Y A
Prikaz >
1/2
Jezik >
iNasautve tpaaprsora >} ¥
[Nastavitve]
¢ Mazsj Tipala prostora E
Izbira tipala cone >
Program Cone 1 >
Program Cone 2 >

[Tipala prostora)

10
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Ustrezne nastavitve tipala
MozZnosti upravljanja * prostora
Cona 1 Cona 2

A Krm1 do 8 1
Cona 1; samodejna prilagoditev (ciljna temperatura | (BrezzZicni

prostora) daljinski
Cona 2; Kompenzacijska krivulja ali nadzor tempe- krmilnik)

rature pretoka
B TH1 *
Cona 1; samodejna prilagoditev (ciljna temperatura | (Temperatu-

prostora) ra prostora
Cona 2; Kompenzacijska krivulja ali nadzor tempe- termistor

rature pretoka (moZnost))
C GKrm "1
Cona 1; samodejna prilagoditev (ciljna temperatura (Glavni

prostora) daljinski
Cona 2; Kompenzacijska krivulja ali nadzor tempe- krmilnik)

rature pretoka
D "1 1
Cona 1; Kompenzacijska krivulja ali nadzor tempe-

rature pretoka
Cona 2; Kompenzacijska krivulja ali nadzor tempe-

rature pretoka

* Za podrobnosti glejte spletni priro¢nik

*1 Ni doloceno (e se uporablja lokalno dobavljen sobni termostat)

Prostorski Krm1 do 8 (Ce se uporablja brezzicni daljinski krmilnik kot sobni

termostat).

3.5 O Urnik

V [MENU] se dotaknite [Urnik] za dostop do menija za [Urnik].

[Sezona]
Mesece lahko razvrstite v dve sezoni.

Za vsako sezono lahko aktivirate/deaktivirate delovanje gretja/hlajenja.

V [Urnik] izberite [ Sezona]

Rl

preklopom (@D / D).

Izberite obdobje v [ Sezona 2] (v svetlo zeleni).
Obdobje, ki ni [ Sezona 2], je samodejno doloceno kot [Sezona 1].
Dotaknite se [Naprej] za aktiviranje/deaktiviranje delovanja gretja/hlajenja s

Ver.: 1-2024

§ Nazaj Tipalo prostora
Km1 = c1 + A
Krm2 - 2 <+

1/2
Krm3 - Cc2 +

v

[Tipalo prostora]

£ Nazaj Program Cone 1L
Program 1 00:00 - Km1lp
Program 2 12:00 - Kml?
Program 3 15:00 - GKrm »
Program 4 19:00-GKmp» W

[Program Cone 1]

< Mazsi Uik ﬂ'

Sezona >
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Navodila za uporabo in vzdrzevanje Hydrobox / Hydrotank

[Gretje]

Za vsak dan v tednu lahko nastavite Stiri programe urnika gretja.
Nastavite ga lahko med samodejno prilagoditvijo ali, ko je daljinski
krmilnik za sobo povezan.

1.V [Urnik] izberite [Gretje].

2. Dotaknite se ikone za urejanje [ na zgornji desni strani zaslona, da
omogocite urejanje.

3. Izberite dan/dni v tednu, ki ga/jih Zelite nacrtovati. (Izbrani dnevi se
obarvajo v svetlo zeleno).

4. |1zberite program ki ga zelite nacrtovati.

5. Nastavite zacCetni ¢as in ciljno temperaturo s +/-.

6. Dotaknite se ikone za potrditev & na zgornji desni strani zaslona, da
shranite nastavitve.
* Nastavitve za vsak dan v tednu lahko potrdite na zaslonu [Urnik

ogrevanja C1(C2)].

Opomba:

- [Urnik ogrevanja] in [Urnik hlajenja] se nastavijo na enak nagin. [Urnik

hlajenja] pa lahko nastavite le, ko je daljinski krmilnik za sobo povezan.

- [Urnik ogrevanja] in [Urnik za sanitarno vodo] se nastavijo na enak
na€in. V nastavitvah [Urnik za sanitarno vodo] pa boste izbrali ¢as, ko
Zelite prepovedati delovanje.

- Ce se dotaknete ikone ko3a na zaslonu [Program] v [Urniki ogrevanja]
ali na zaslonu [Prepoved] v [Urnik za sanitarno vodo], izbriSete vsako
nastavitev.

- Na zaslonu [Urniki ogrevanja] in [Urnik za sanitarno vodo] dotik ikone

za potrditev &4 na zgornji desni strani shrani nastavitev.

Ver.: 1-2024
¢ Nazsj Umik ogrevanja C1 4 |
CEEEEEE
Program 1 06:00- 18.0°C
Program 2 12:00-20.5°C
Program 3 21.00-19,0°C WV

[Urnik ogrevanja C1] Predpregled

¢ MNazaj Urnik ogrevania C1
=) g (42}
Program 1 06:00-18.0°C»
Program 2 12:00-20.5°C»
Program 3 21:00-19.0°C»
[Urnik ogrevanja C1] Urejanje o
Y

Shranite nastavitve.
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3.6 @ Pocitnice

Pocitniski nacin je mogoCe uporabiti za delovanje sistema pri nizjih
temperaturah pretoka in s tem zmanjSano porabo energije, medtem ko
nepremicnina ni zasedena. Pocitniski nacin lahko poganja bodisi
temperaturo pretoka, temperaturo prostora, gretje, gretje kompenzacijske
krivulje in STV, vse pri znizanih temperaturah pretoka za varCevanje z
energijo, Ce je stanovalec odsoten.

[Urejanja poéitniSkega naéina]

- [Urnik] aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / CD).

- Veljavno obdobje pri [Poéitnice] lahko nastavite z izbiro druge vrstice.
- [Gretje/Hlajenije]: aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / D).
- [STV]: aktivira/deaktivira se lahko s preklopom (@D / D).

3.7 [ Energija

Stran 1; Prikazani sta skupna poraba in skupna oddana el. energija za tekoCi
mesec.

Stran 2; Prikazane so letne in mesecne vrednosti porabe/oddaje.

Opomba:

Ce je za spremljanje potrebna dolocena natancnost, je treba nastaviti naéin
prikaza zajetih podatkov iz zunanjih merilnikov energije. Za nadaljnje
podrobnosti se obrnite na vasSega monterja.

Dotik

Ver.: 1-2024
¢ Nazaj Potinice ﬁ
umik @
22/5ep/2023 ~ —/—/— >
GretjeiHlajenje ()
STV U\
[Pocitnice]

¢ Nazaj UImik poéitnic m
Zatetek | 27 09 | 2023 =

dd mm i <
Konec -- -- - —

dd mm i

[Urnik pocitnic]

¢ Mazsj Energija

® @

Poraba el.energije Oddana energija
12345kWh 12345kWh

[Energija] Stran 1

€ Mazaj Poraba el energije

Feb 2023 138KWh >
Jan 2023 170kWh >
Dec 2022 182kWwh >
2023 308kWh >

[Energija] Stran 2

::

v
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3.8 *¥ Nastavitve

V [MENU] se dotaknite [Nastavitve] za dostop do menija za [Nastavitve].

V [Nastavitve] lahko urejate naslednje elemente.

- [Datum/Cas]

- [Prikaz] (Celoten ekran/osnovni ekran, Vklop/Izklop LED, °C/°F)

- [Jezik]

- [Nastavitve tipala prostora]

- [Telefonska Stevilka]

- [Ekran na dotik] ([Kalibracija]*1, [Ci§cenje]*2, [Svetlost] in [Cas osvetlitve])

*1 Ce se dotaknete 9 pik, prikazanih na zaslonu, se zacne kalibracija. Za
pravilno kalibracijo plosS¢e na dotik se pik dotaknite s koniCastim, a ne ostrim
predmetom.

*QOster predmet lahko poSkoduje ali opraska zaslon na dotik.

*2 Zaslon lahko obriSete, medtem ko so operacije na dotik neveljavne 30
sekund.

ObriSite z mehko suho krpo, krpo namoceno v vodi z blagim detergentom ali
krpo navlazeno z etanolom. Ne uporabljajte kislih, bazicnih ali organskih topil.
Dotaknite se ikone za zacCetni zaslon na zgornji desni strani, da se vrnete na
zacetni zaslon.

4 SERVIS

Ver.: 1-2024
< Nazaj Nastavitve ﬁ
Datum/Cas > A
Prikaz >
1/2
Jezik >
Nastavitve tipala prostora > v

[Nastavitve] Stran 1

< Nazaj Nastavitve

Telefonska Stevilka

Ekran na dotik

>

2/2

[Nastavitve] Stran 2

Servisni meni je zaSCiten z geslom, da nepooblasc¢enim/nekvalificiranim osebam preprecuje nenamerno

spreminjanje nastavitev delovanja.

Meni ponuja funkcije, ki jih uporablja monter ali serviser. Namen menija ni, da lastnik doma spreminja nastavitve
znotraj tega menija. Zaradi tega je meni zasciten z geslom, da se prepreci nepooblascen dostop do nastavitev. Meni

je sestavljen iz naslednjih funkcij:

Rocno delovanje,
Nastavitve funkcij
Nastavitev tipal

Pomozne nastavitve
Nastavitev vira toplote
Hitrost obtocne Crpalke
Nastavitve delovanja
Nastavitve za nadzor energije
Nastavitve zunanjega vhoda
Zagon informacij
Odgcitavanije tipal

Povzetek nastavitev
Zgodovina napak

ZasCita gesla
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5 MOTNIJE IN NAPAKE DELOVANIJA

Toplotna ¢rpalka je kakovosten izdelek, ki bi moral delovati brezhibno. Ce kljub temu pride do okvare, bo to prikazano
na zaslonu upravljalne enote toplotne ¢rpalke. Napako poiscite v spodnji tabeli. Ce napake ne najdete v tabeli, se
obrnite na pristojno servisno sluzbo.

Servisna sluzba

o T:041754776

e E-MAIL: servis@termoshop.si
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M Kode napak

Ver.: 1-2024

Koda |Mapaka Ukrep
100N Pretoka 56 aNko Zmanjsa. Prevertte:
« pusanje vada
« Zamabhiey fitra
= £3553 pred pregrelism Iamperiure ds v ookl - funkclja obiotne vodne &rpalks (med ponjeniem primamegs krogotoka
2= lahko prikaze koda napake. Zakludlte & poinjsnjem In ponastavite
kode napake)
L4 Temmerallra vode rEZervoana STV |& Zastitena pred pregrevanjem Prevedie patoonl greiec In reie.
Civara Iemperatmea [EnTistona noiran|s snote (THWA, THWZ, THVSE, THWS,
5 | e T, ey Prevertte Apomost prek tEMTISONa.
[E | 22500 pred camimniia vode v ook CEfE e T 5.
(2 |Maata natna grea Breventie I ponovra prRIooliE Va2 Ermistons, Kl 50 52 Morda prematnil
. Nizsk preiok primamega krogotoka, K ga Zazna tpaio pretoka 3 slikal pretoka (stkala f:ﬁ_;:;ﬂ Za L3. Ce ipalo pretoka all stkalo prefoka ne defue, ga
pretoKa 1.2, 3 Pozor. Ventlll Empalks 8o lahko vofl,
L4 | ckvara satnega tipaia Prevertte, &= j2 Kabel tpafa poskodovan al &2 50 povezave razrahijans.
» Pretok ogrevainega krogodoka se lahko Zmansa. Preverie vodnl
ok
8 |vieokotiatna zateiz - Plgen foplainl menjevanlk |e lahko zamaten. Preveris plosen
toplaini zmenjevailk.
- Cvara zunarie enote. Giefte prirotnik 23 senviskan]e Zunanis encis.
Prevents, al nasiavivena IEMperaila kota Za grefje preseqd ometey.
{Giefte priroenik za temmistore 3PAC-THO12HT-Eq)
& | zatet pres pregretiem e ot kol Pretok cgrevainega krogoioka I Kota se (anka Zmanjsa. Preverile:
regretjem tempera . puBSanje oo
.« zamatiey firs
- funkcla obtodne vodne erpalke
[0 | Ckvar tempersiimega termistona koba [THWE1] Prevertie dpomost prek tEnmisoa.
[E | Mapaka delovanja kot Tijle ukrep 23 L5, Preverte sans kot
Preverite, & JE kabel lpald preloka poskodovan all G2 50 povezave
F | kvara tpala pretoka
P razrahijane.
Bretok CQrevainesa Kogoioka I Koba 52 1ahka Zmarea. Prevers.
putanje vode
M |zt pred zammnivio vode v kot B s
- furikcla obtotne vodne Srpalke
Preverie, Ce & EMTISior (ST, VOOE reZervoana STV oakaplen [THNEE)
L Napaka delovanja STV (vsta znanje piobte HEX) Pretuk tokokroga sanitame vooe s lahka zmanjsa
Prevertte delovanie obtotne vodne trpalke. (pHMAma/za santama vodo)
Pri delovarju kutla preverts, 3 [ DIF SW1-1 nastav]ens na VELDE (5
Kotioen) In DIP SW2-5 na VKLOP (z mesainim rezervoariem).
L |Mapake nastaviiev s3kal DIF na nadzomi piosd FTC Za 2 consko uravnavan|e temperature prevertte, allJe DIP SW2-7
nastavjend na VKLOP (2-conskl) i DIE SW2-6 3 VKLOP (z mesainim
TEZEMVOGE).
Prevertte namesiiey v Goel 231
» | razpon preioka vooe 22 encio zunang foplokne crpale ;Eau:;?e nastavive dallnskaga kminika (S=nvsnl menloomade pretka
Cislte ukrep 73 L3,
51| Temislor e, orostors) (TH1) okvars Preverte oApomet prek EnTisons
P2 | Termistor {ref. temp. tekoting) (THZ) okvara Preverte cpomiost prek temmisiona.
P |zatea protl amzovaniu plotenaga toploinega Zmenjevalnika iRz Ukrep 23 L3,
Preverte, 3l [¢ Koliting Niadineqa Sredstva ustrazna.
X Komunikacisa okvarz med FTC In braz2itnim sprelemmlkom E‘ﬂj’i‘l:’ep pavezavanl kabel paskudovan il &2 0 povezave
Prevertie, 3l |& LAena Drazienega oainskega Krmilnka praza.
145 | Komunkaslska okvara med brezaitaim sprejemnikom in brez2ienim dallinskim | Prevertis povezavo med brez2inim sprejemnikom in brez2icnim
krmilrikom dajinzkim krmiinikcen.
Preskissts brez?inn komunBachs. (Gt prrnlk 23 Drezien sietem)
Prevedite, &2 j& poveZovan! kabel poskodovan all 62 50 povezave
Z0-E5 | Komunikackska okvara med giavnim daljnskim kminikom In FTC
Brevertte, 3l |2 ZUnan3 eN0E ZRIOHENa,
Prevedte, te j2 povezZovan| kabel poskndowan 3l (8 50 povezsve
£ - EF | Komurikaciska ivara med FTC In zunanjo enot o Epo pa P
Cielte riénik za serviskanie Zunarle encie.
Prevertie, 3 5ta o0& Enoh viicaljent. Preveris, &2 J2 povezowan kas
£ Zunanja enota Ne SPrEjEma Signala Iz notranje enote. pofkndovan all 68 50 POVEZAVE razrahijans. Giejis prirodnik Z3 senvisianie
Zunanje enote.
EE | Komoinaciska napaka med FTC In Zunanja enon Prevertte kombinachy FTG In zuranie enct=.
u, F Divara zunanje enale GEEEM'I Za senvisiranie zural !E Enoia.
A Komurikaciska napaka M-HET Telte oriotnlk z2 serviskanie Zunarls encs.

Opomba: Za preklic kod napak Zklopite slstem [pritienits tipko F4 [RESET) na glavnam daljinskem kmmiliniku).
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Ver.: 1-2024

Znak teZave

MoiZen vzrok

Resitev

Hladna voda v armaturah
(sistemi z rezervoarjem STV)

Maértovano obdobje izklopa nadzorovanja

Preverite nastavitve umika in jih po potrebi spremenite.

Porabliena je vsa topla voda iz rezervoarja STV

Poskrbite, da bo deloval nadin STV in podakajte, da se rezervoar STV
PONOVNO ogreje.

Toplotna érpalka ali elekiniéni grelniki ne delujejo

Stopite v stik z monterjem.

Grelni sistem se ne ogreje do
nastavijene temperature.

Izbran je natin prepovedi, urnika ali praznikov

Preverite nastavitve in jih spremenite, kot je primemao.

Radiatori neprimeme velikosti

Stopite v stik z monterjem.

\/ sobi, kjer je senzor temperature, je drugatna
temperatura kot v precstanku hide.

Senzor temperature prestavite v bolj primeren prostor.

TeZave 7 baterijo *velja samo pri brezZitnem upravijanju

Preverite energije baterije in jo zamenjajte, £e je iztrodena.

Hiadilni sistem s& ne ohladi na
nastavijeno temperaturo. (SAMO
za senjo ER)

f:eje voda v cirkulacijskem krogotoku neprimemo wrofa,
sa nadin hlajenja zaZene z zamikom, s katerim se zagditi
Zunanjo enoto.

Obiajni natin delovanja

Kadar je ckolitka temperatura na prostem precej nizka,
s& nacin hlajenja ne zazene, da se prepreti zamrzovanje
vadnih cevi.

Ce funkcija preprefevanja zamrzovanja ni potrebna, stopite v stik z
menterjem, da spremeni nastavitve.

Po delovanju natina STV se
temperatura prostora malce
dvigne.

3-potni ventil na koncu natina delovanja STV preusmen
vroto vodo prot od rezervoarja STV v krogotok za
ogrevanje prostora. Do tega pride z namenom preprecitve
pregrevanja komponent enote bojlerja. Koliéina tople vode,
ki se usmeri v krogotok za ogrevanje prostora, je odvisna
od tipa sisterma in cevi, ki je med plogénim toplotnim
izmenjevalnikom in enoto bojlera.

Med cbicajnim natinom delovanja ni potreben noben ukrep.

Toplotni radiator v natinu STV je
vroé. (Temperatura prostora se
dvigne.)

3-potni ventil je morda zamasen s tujki ali pa vrofa voda
tete na grelno stran zaradi okvar.

Stopite v stik z monterjem.

Funkcija umika prepret uje
sistemu delovanje, vendar
zunanja enota deluje.

Funkcija preprefevanja zamrzovanja je aktivna.

Med cbicajnim natinom delovanja ni potreben noben ukrep.

E'eralka deluje brez razloga
kratek £as.

Mehanizem za prepretitev zatikanja trpalke za
prepretevanje nabiranja vodnega kamna.

Med cbicajnim natinom delovanja ni potreben noben ukrep.

Mehanski hrup, ki prihaja iz

Grelniki se vklapljajofizklaplajo

Med obiajnim naéinom delovanja ni potreben noben ukrep.

notranje enote. 3-potni ventil preklaplia poloZaj med natinom STV in Med cbitajnim natinom delovanja ni potreben noben ukrep.
ogravanjem.
Hrupen cevovod \ sistemu je ujet zrak Poskusajte odzratiti radiatorje (Ee =0 na voljo), te ostane teZava prisotna,
stopite v stik z monterjem.
Ohlapen cevovod Stopite v stik z montefem.

Iz enega od razbremenitvenih
ventilov izstopa voda

Sistem se je pregrel ali pa je pod previsckim tiakom

Izklopite napajanje toplotne érpalke in potopnih greleev, nato pa stopite v
stik z montefem.

Iz enega od razbremenitvenih
ventilov kaplia majhna koliéina
vode.

Dobro tesnjenje v ventilu morda preprefuje nabiranje
umazanije

Pokrovéek ventila obmite v prikazani smeri, dokler ne slisite klika. S tem
sprostite majhno koligéine vode, ki izpere umazanije iz veniila. Bodite
previdni, ker ima sprodfena voda viscko temperatur. Ce iz vode Se
naprej kaplja, stopite v stik z monterjem, ker je morda podkodovano
gumijasto tesnile in ga je treba zamenjati.

Ma zaslonu glavnega daljinskega
upravijalnika se prikaZe koda
napake.

Motranja ali zunanja enota porota abnormalno stanje

ZabeleZite =i kodo napake in stopite v stik z monterjem.

Toplotna Erpalka je primorana v
WELOP in [ZKLOP.

V' uporabi so signali pripravijenosti pametnega omreZja
(IN11 in IN12) in se vnasa ukaze za vklop in izklop.

Med cbicajnim natinom delovanja ni potreben noben ukrep.

5.1

Ciscenje magnetnega filtra

iSCenje magnetnega filtra je eden izmed ukrepov pri pojavitvi napake L9 - napaka pretoka.

Ta je lociran na cevi na spodnji strani naprave, ki je oznacena z oznako VSTOP, prikazan pa je na spodniji sliki. Za

CiScenje boste potrebovali vedro, nastavljivi kljuc in krpo.

MOV{013 8l Voda v ogrevalnem sistemu je lahko vroca!

Ciséenje magnetnega filtra opravite po navodilih proizvajalca magnetnega &istilnega filtra, saj le-ta ni serijsko

vgrajen v notranjo enoto.

Podjetje Termo Shop, d. o. o., pri svojih montazah uporablja magnetni filter podjetja RBM z oznako SafeCleaner2.

Postopek ¢iS¢enja tega magnetnega filtra je predstavljen v naslednjih korakih:
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Lahko tudi odvijete nastavljivo plasti¢no matico (glej spodnjo sliko) in s tem omogocite, da obracate magnetni

1.

2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.

Izklopite toplotno ¢rpalko.

Zaprite zaporna ventila pred in za filtrom.

Odvijte magnet iz pokrova in ga izvlecite, tako, da zlahka odstranite kovinske delce.
Odvijte odtocni Cep ter pristavite posodo (vsaj 2 I) za zajem vode.
Odprite zgornji pokrov, da omogocite dostop do mreZice.

Izvlecite mrezico in jo sperite pod tekoco vodo.

Cisto mreZico vstavite nazaj na svoje mesto in jo zaprite s pokrovom.
Zaprite odtoCni Cep in postavite magnet nazaj na svoje mesto.
Odprite spodnji zaporni ventil pred magnetnim filtrom.

Z izvijatem odzracCite magnetni ventil na vrhu.

Odprite zgornji zaporni ventil.

Ogrevalni sistem dopolnite nazaj na 1,5 + 0,1 bar.

Vklopite toplotno crpalko.

filter za 360°. S tem lazje odstranite ter ocistite celoten filtracijski prostor.

ventil

Rocni odzracevalni

Filtracijska
mrezica

Zascitni kanal za
magnet

Filtracijski
prostor

Magnet

Nastavijiva plasti¢na
matica

i
o

Roéni ventil za
odzraéevanje

filtracijska

Pekrov filtra in
mrezica

”--7 -
M Odt
Il‘H.il E._ ocni dep
I,‘ i
|
|I |I
| Posoda

Preéiséena voda \

Umazana voda

Ver.: 1-2024
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5.2 Obtocna crpalka

V primeru neuporabe toplotne crpalke v poletnih mesecih za ogrevanje sanitarne

HOVAOL B \ode, je obvezen vklop toplotne Erpalke 1x na mesec za 10 minut. S tem prepre&imo

nabiranje vodnega kamna in usedlin na rotorju obtocne ¢rpalke.

Hfm a) Spremenljiv diferenéni tlak

= Priporocljivo za dvocevne ogrevalne sisteme z

radiatorji za zmanj$anje hrupa pretoka pri

termostatskih ventilih.

b) Konstanten diferenéni tlak

Priporocljivo za talno ogrevanje za velike razdalje cevi

ter enocevne ogrevalne sisteme z radiatorji.
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H/m

" |: c) Konstantna hitrost

- Priporocljivo za sisteme s fiksno upornostjo sistema,
./ / ki zahteva stalen volumen pretoka.

MOV{O38l Tovarnisko je obtocna érpalka nastavljena na rezim c) Konstantna hitrost, krivulja ll1.

@ LED lucka za prikaz signala

LED lucka med normalnim obratovanjem gori zeleno.

LED lucka v primeru okvare ali napake zasveti ali utripa.

Gumbi za izbiro Zeljenega rezima obratovanja obtocne ¢rpalke

- & e LED lucka sveti zeleno pod izbranim rezimom.

Izbira krivulje delovanja obtocne crpalke

e  Krivulje spreminjamo s pritiskom na okroglo zeleno

tipko.

e  LED lucka gori zeleno pod izbrano krivuljo (1, Il ali I11).
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5.3 Video navodila

Do video navodil lahko dostopate, ¢e poskenirate QR kodo na strani pokrova notranje enote, v nasprotnem primeru
pa se obrnite na servisno sluzbo podjetja Termo Shop, d.o.o.

Servisna sluzba

o T:041754776

e E-MAIL: servis@termoshop.si

5.4 Izpust varnostnega ventila

Stranka mora urediti ustrezen odvod za odve&no vodo v primeru, da varnostni ventil priéne s puséanjem. Ce stranka
tega ne stori bo iz predhodno pripravljene cevi v primeru previsokega tlaka v sistemu varnostni ventil izpustil odve¢no
toplo vodo, ki je lahko tudi temperature nad 55°C. Vsa uporabljena cevna povezava mora tak$ne temperature tudi

vzdrzati.

PREDPRIPRAVLIEN ODVOD IZPUSTA
VARNOSTNEGA VENTILA

Kadar tlak v sistemu preseze 3 bare se aktivira varnostni ventil kateri avtomatsko

sprosti tlak v sistemu s tem, da izpusti odvecno vodo.

POZOR Stranka mora povezati predpripravljeno cev v ustrezen odtok.
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